
Adatkezelési	tájékoztató

1.	A	szabályzat	célja,	az	adatkezelő	megnevezése
Jelen	dokumentum	az	Ön	személyes	adatainak	kezeléséről	és	az	azzal	kapcsolatos	jogairól	ad	az	Európai	Unió	rendelete	(az	Európai
Parlament	és	a	Tanács	2016/679	Rendelet,	továbbiakban	GDPR)	és	a	hazai	jogszabálynak	(az	információs	önrendelkezés	jogról	és	az
információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény,	a	továbbiakban:	Info	tv.)	megfelelő	tájékoztatást.

	

Adatkezelő	neve,	elérhetőségei

Az	adatkezelő	megnevezése:Soundshop	Kft.	(a	továbbiakban:	Társaság,	vagy	Adatkezelő)

Az	adatkezelő	levelezési	címe:	6722,	Szeged,	Szentháromság	u.	13.

Az	adatkezelő	e-mail	címe:	soundshopszeged@gmail.com

Az	adatkezelő	telefonszáma:	+36-70/7704355

Adatkezelési	nyilvántartási	szám:

2.	A	személyes	adatokkal	kapcsolatos	fogalmak	és	értelmezések
személyes	adat:	az	érintettel	kapcsolatba	hozható	adat	-	különösen	az	érintett	neve,	azonosító	jele,	valamint	egy	vagy	több	fizikai,
fiziológiai,	mentális,	gazdasági,	kulturális	vagy	szociális	azonosságára	jellemző	ismeret	-,	valamint	az	adatból	levonható,	az	érintettre
vonatkozó	következtetés;

különleges	 adat:	 a)	 a	 faji	 eredetre,	 a	 nemzetiséghez	 tartozásra,	 a	 politikai	 véleményre	 vagy	 pártállásra,	 a	 vallásos	 vagy	 más
világnézeti	meggyőződésre,	az	érdek-képviseleti	szervezeti	 tagságra,	a	szexuális	életre	vonatkozó	személyes	adat,	b)	az	egészségi
állapotra,	a	kóros	szenvedélyre	vonatkozó	személyes	adat,	valamint	a	bűnügyi	személyes	adat;

adatkezelés:	 az	 alkalmazott	 eljárástól	 függetlenül	 az	 adatokon	 végzett	 bármely	 művelet	 vagy	 a	 műveletek	 összessége,	 így
különösen	 gyűjtése,	 felvétele,	 rögzítése,	 rendszerezése,	 tárolása,	 megváltoztatása,	 felhasználása,	 lekérdezése,	 továbbítása,
nyilvánosságra	 hozatala,	 összehangolása	 vagy	 összekapcsolása,	 zárolása,	 törlése	 és	megsemmisítése,	 valamint	 az	 adatok	 további
felhasználásának	megakadályozása,	 fénykép-,	hang-	vagy	képfelvétel	 készítése,	 valamint	a	 személy	azonosítására	alkalmas	 fizikai
jellemzők	(pl.	ujj-	vagy	tenyérnyomat,	DNS-minta,	íriszkép)	rögzítése;

adatfeldolgozás:	az	adatkezelési	műveletekhez	kapcsolódó	technikai	feladatok	elvégzése,	függetlenül	a	műveletek	végrehajtásához
alkalmazott	módszertől	és	eszköztől,	valamint	az	alkalmazás	helyétől,	feltéve	hogy	a	technikai	feladatot	az	adatokon	végzik;

adattovábbítás:	valamely	adat	hozzáférhetővé	tétele	meghatározott	harmadik	személy	számára;

nyilvánosságra	hozatal:	valamely	adat	hozzáférhetővé	tétele	bárki	számára;

adatkezelő:	 az	 a	 természetes	 vagy	 jogi	 személy,	 illetve	 jogi	 személyiséggel	 nem	 rendelkező	 szervezet,	 aki	 vagy	 amely	 önállóan
vagy	másokkal	 együtt	 az	 adatok	 kezelésének	 célját	 meghatározza,	 az	 adatkezelésre	 (beleértve	 a	 felhasznált	 eszközt)	 vonatkozó
döntéseket	meghozza	és	végrehajtja,	vagy	az	adatfeldolgozóval	végrehajtatja;

adatfeldolgozó:	 az	 a	 természetes	 vagy	 jogi	 személy,	 illetve	 jogi	 személyiséggel	 nem	 rendelkező	 szervezet,	 aki	 vagy	 amely
szerződés	alapján	-	beleértve	a	jogszabály	rendelkezése	alapján	kötött	szerződést	is	-	adatok	feldolgozását	végzi;

adattörlés:	az	adatok	felismerhetetlenné	tétele	oly	módon,	hogy	a	helyreállításuk	nem	lehetséges.

3.	Az	adatkezelés	alapelvei
Csak	olyan	személyes	adat	kezelhető,	amely	az	adatkezelés	céljának	megvalósulásához	elengedhetetlen,	a	cél	elérésére	alkalmas.	A
személyes	adat	csak	a	cél	megvalósulásához	szükséges	mértékben	és	ideig	kezelhető.

A	személyes	adat	az	adatkezelés	során	mindaddig	megőrzi	e	minőségét,	amíg	kapcsolata	az	érintettel	helyreállítható.	Az	érintettel
akkor	 helyreállítható	 a	 kapcsolat,	 ha	 az	 adatkezelő	 rendelkezik	 azokkal	 a	 technikai	 feltételekkel,	 amelyek	 a	 helyreállításhoz
szükségesek.

Az	 adatkezelés	 során	 biztosítani	 kell	 az	 adatok	 pontosságát,	 teljességét	 és	 –	 ha	 az	 adatkezelés	 céljára	 tekintettel	 szükséges	 –
naprakészségét,	valamint	azt,	hogy	az	érintettet	csak	az	adatkezelés	céljához	szükséges	ideig	lehessen	azonosítani.

Személyes	adat	akkor	kezelhető,	ha

1.	 ahhoz	az	érintett	hozzájárul,	vagy
2.	 azt	törvény	vagy	–	törvény	felhatalmazása	alapján,	az	abban	meghatározott	körben	–	helyi	önkormányzat	rendelete	közérdeken

alapuló	célból	elrendeli	(a	továbbiakban:	kötelező	adatkezelés).

Személyes	adat	kezelhető	akkor	 is,	ha	az	adatkezelés	az	adatkezelő,	vagy	az	adatokat	megkapó	harmadik	fél,	vagy	felek	jogszerű
érdekének	érvényesítéséhez	szükséges,	kivéve,	ha	ezeknél	az	érdekeknél	magasabb	rendűek	az	érintettnek	védelmet	élvező	érdekei
az	alapvető	jogok	és	szabadságok	tekintetében	(Európai	Parlament	és	Tanács	95/47/EK	Irányelv.	7.	cikk	f)	pont).

A	 személyes	 adatok	 –	 törvényi	 előírás	 hiányában	 –	 kizárólag	 a	 látogató	 hozzájárulása	 esetén	 kezelhetőek.	 Az	 adatszolgáltatás	 –
önkéntes,	vagy	kötelező	–	jellegét	az	adatfelvételt	megelőzően	 ismertetni	kell.	Kötelező	adatszolgáltatás	esetén	meg	kell	 jelölni	az
adatkezelést	elrendelő	jogszabályt.	Az	adatkezelés	során	az	adatokat	csak	a	megjelölt	célra	szabad	felhasználni.

Az	adatkezelés	célja	mellett	egyértelmű	tájékoztatást	kell	közzétenni	arról,	hogy	az	adatokat	kik	fogják	kezelni,	illetve	feldolgozni.

Az	 adatkezelő	 köteles	 az	 adatkezelési	 műveleteket	 úgy	 megtervezni	 és	 végrehajtani,	 hogy	 az	 e	 törvény	 és	 az	 adatkezelésre
vonatkozó	más	szabályok	alkalmazása	során	biztosítsa	az	érintettek	magánszférájának	védelmét.

Az	 adatkezelő,	 illetve	 tevékenységi	 körében	 az	 adatfeldolgozó	 köteles	 gondoskodni	 az	 adatok	 biztonságáról,	 köteles	 továbbá
megtenni	azokat	a	technikai	és	szervezési	intézkedéseket	és	kialakítani	azokat	az	eljárási	szabályokat,	amelyek	e	törvény,	valamint
az	egyéb	adat-	és	titokvédelmi	szabályok	érvényre	juttatásához	szükségesek.

Az	adatokat	megfelelő	 intézkedésekkel	védeni	kell	különösen	a	jogosulatlan	hozzáférés,	megváltoztatás,	továbbítás,	nyilvánosságra
hozatal,	 törlés	 vagy	 megsemmisítés,	 valamint	 a	 véletlen	 megsemmisülés	 és	 sérülés,	 továbbá	 az	 alkalmazott	 technika
megváltozásából	fakadó	hozzáférhetetlenné	válás	ellen.

A	 különböző	 nyilvántartásokban	 elektronikusan	 kezelt	 adatállományok	 védelme	 érdekében	 megfelelő	 technikai	 megoldással
biztosítani	 kell,	 hogy	 a	 nyilvántartásokban	 tárolt	 adatok	 –	 kivéve	 ha	 azt	 törvény	 lehetővé	 teszi	 –	 közvetlenül	 ne	 legyenek
összekapcsolhatók	és	az	érintetthez	rendelhetők.

	

A	személyes	adatok	automatizált	feldolgozása	során	az	adatkezelő	és	az	adatfeldolgozó	további	intézkedésekkel	biztosítja



a)	a	jogosulatlan	adatbevitel	megakadályozását;

b)	 az	 automatikus	 adatfeldolgozó	 rendszerek	 jogosulatlan	 személyek	 általi,	 adatátviteli	 berendezés	 segítségével	 történő
használatának	megakadályozását;

c)	 annak	 ellenőrizhetőségét	 és	 megállapíthatóságát,	 hogy	 a	 személyes	 adatokat	 adatátviteli	 berendezés	 alkalmazásával	 mely
szerveknek	továbbították	vagy	továbbíthatják;

d)	 annak	 ellenőrizhetőségét	 és	 megállapíthatóságát,	 hogy	 mely	 személyes	 adatokat,	 mikor	 és	 ki	 vitte	 be	 az	 automatikus
adatfeldolgozó	rendszerekbe;

e)	a	telepített	rendszerek	üzemzavar	esetén	történő	helyreállíthatóságát	és

f)	azt,	hogy	az	automatizált	feldolgozás	során	fellépő	hibákról	jelentés	készüljön.

	

Az	 adatkezelőnek	 és	 az	 adatfeldolgozónak	 az	 adatok	 biztonságát	 szolgáló	 intézkedések	 meghatározásakor	 és	 alkalmazásakor
tekintettel	kell	 lenni	a	 technika	mindenkori	 fejlettségére.	Több	 lehetséges	adatkezelési	megoldás	közül	azt	kell	választani,	amely	a
személyes	adatok	magasabb	szintű	védelmét	biztosítja,	kivéve,	ha	az	aránytalan	nehézséget	jelentene	az	adatkezelőnek.

A	 látogató	az	adatkezelés	során	bármikor	tájékoztatást	kérhet,	 illetve	ellenőrizheti	adatai	 tartalmát,	 igény	szerint	bármikor	kérheti
azok	helyesbítését,	módosítását,	megváltoztatását,	illetve	törlését.

A	látogató	az	adatkezeléshez	történő	hozzájárulását	bármikor	módosíthatja,	illetve	visszavonhatja.

Az	adatfeldolgozás	általában	gépi	úton	történik.	Az	adatkezelés	céljának	teljesülésével	egyidejűleg	az	adatok	törlését	a	 jogszabályi
előírások	alapján	kell	elvégezni.

Az	adatok	akkor	 továbbíthatóak,	valamint	a	különböző	adatkezelések	akkor	kapcsolhatóak	össze,	ha	a	 látogató	ahhoz	hozzájárult,
vagy	törvény	azt	megengedi,	és	ha	az	adatkezelés	feltételei	minden	egyes	személyes	adatra	nézve	teljesülnek.

Az	 adatkezelések	 megvalósítása	 előtt	 a	 szolgáltatónak	 –	 a	 jogszabályi	 előírások	 figyelembevételével	 érthető	 és	 egyértelmű
tájékoztatást	kell	közzé	tennie	az	adatfelvétel	módjáról,	céljáról	és	–	az	adatszolgáltatás	önkéntessége	esetén	-	az	önkéntes	jelleg
feltüntetéséről.

4.	A	honlapon	végzett	adatkezelések	jogszabályi	háttere,	jogalapja,	célja,	a
kezelt	személyes	adatok

4.1.	Az	adatkezelés	alapjául	szolgáló	jogszabályok

Az	Adatkezelő	az	alábbi	irányadó	jogszabályok	betartásával	végzi	az	adatok	kezelését	és	azok	védelmét.
-	2011.	évi	CXII.	törvény	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	(továbbiakban:	Info	törvény)
-	Az	Európai	Parlament	és	a	Tanács	(EU)	2016/679	rendelete	(2016.	április	27.)	a	 természetes	személyeknek	a	személyes	adatok
kezelése	tekintetében	történő	védelméről	és	az	ilyen	adatok	szabad	áramlásáról
-	 2001.	 évi	 CVIII.	 törvény	 az	 elektronikus	 kereskedelmi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalommal	 összefüggő
szolgáltatások	egyes	kérdéseiről	(a	továbbiakban:	elektronikus	kereskedelmi	törvény).
-	 2008.	 évi	 XLVIII.	 törvény	 a	 gazdasági	 reklámtevékenység	 alapvető	 feltételeiről	 és	 egyes	 korlátairól	 (a	 továbbiakban:	 gazdasági
reklámtörvény).

4.2.	Általános	tájékoztatás	a	sütikről

4.2.1.	A	honlapra	látogatót	a	honlapon	tájékoztatni	kell	a	sütik	alkalmazásáról,	és	ehhez	a	hozzájárulását	kell	kérni.

4.2.2.	 A	 süti	 (angolul	 cookie)	 egy	 olyan	 adat,	 amit	 a	 meglátogatott	 weboldal	 küld	 a	 látogató	 böngészőjének	 (változónév-érték
formában),	hogy	az	eltárolja	és	később	ugyanaz	a	weboldal	be	is	tudja	tölteni	a	tartalmát.	A	sütinek	lehet	érvényessége,	érvényes
lehet	a	böngésző	bezárásáig,	de	korlátlan	ideig	is.	A	későbbiekben	minden	HTTP(S)	kérésnél	ezeket	az	adatokat	is	elküldi	a	böngésző
a	szervernek.	Ezáltal	a	felhasználó	gépén	lévő	adatokat	módosítja.

4.2.3.	A	süti	lényege,	hogy	az	weboldalszolgáltatások	természeténél	fogva	szükség	van	arra,	hogy	egy	felhasználót	megjelöljön	(pl.
hogy	belépett	az	oldalra)	és	annak	megfelelően	tudja	a	következőkben	kezelni.	A	veszélye	abban	rejlik,	hogy	erről	a	felhasználónak
nem	minden	esetben	van	tudomása	és	alkalmas	lehet	arra,	hogy	felhasználót	kövesse	a	weboldal	üzemeltetője	vagy	más	szolgáltató,
akinek	a	tartalma	be	van	építve	az	oldalban	(pl.	Facebook,	Google	Analytics),	ezáltal	profil	jön	létre	róla,	ebben	az	esetben	pedig	a
süti	tartalma	személyes	adatnak	tekinthető.

4.3.	A	sütik	fajtái:

Technikailag	 elengedhetetlenül	 szükséges	 munkamenet	 (session)	 sütik:	 amelyek	 nélkül	 az	 oldal	 egyszerűen	 nem	 működne
funkcionálisan,	ezek	a	felhasználó	azonosításához,	pl.	annak	kezeléséhez	szükséges,	hogy	belépett-e,	mit	tett	a	kosárba,	stb.	Ez
jellemzően	 egy	 session-id	 letárolása,	 a	 többi	 adat	 a	 szerveren	 kerül	 tárolásra,	 ami	 így	 biztonságosabb.	 Van	 biztonsági
vonatkozása,	ha	a	session	süti	értéke	nem	jól	van	generálva,	akkor	session-hijacking	támadás	veszélye	fennáll,	ezért	feltétlenül
szükséges,	hogy	megfelelően	 legyenek	ezek	az	értékek	generálva.	Más	 terminológiák	session	cookie-nak	hívnak	minden	sütit,
amik	a	böngészőből	való	kilépéskor	törlődnek	(egy	session	egy	böngészőhasználat	az	elindítástól	a	kilépésig).
Használatot	elősegítő	sütik:	így	azokat	a	sütiket	szoktál	nevezni,	amelyek	megjegyzik	a	felhasználó	választásait,	például	milyen
formában	szeretné	a	felhasználó	az	oldalt	látni.	Ezek	a	fajta	sütik	lényegében	a	sütiben	tárolt	beállítási	adatokat	jelentik.
Teljesítményt	 biztosító	 sütik:	 bár	 nem	 sok	 közük	 van	 a	 "teljesítmény"-hez,	 általában	 így	 nevezik	 azokat	 a	 sütiket,	 amelyek
információkat	gyűjtenek	a	felhasználónak	a	meglátogatott	weboldalon	belüli	viselkedéséről,	eltöltött	idejéről,	kattintásairól.	Ezek
jellemzően	 harmadik	 fél	 alkalmazásai	 (pl.	 Google	 Analytics,	 AdWords,	 vagy	 Yandex.ru	 sütik).	 Ezek	 a	 látogatóról	 profilalkotás
készítésére	alkalmasak.

A	Google	Analytics	sütikről	itt	tájékozódhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A	Google	AdWords	sütikről	itt	tájékozódhat:

https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

	

A	sütik	használatának	elfogadása,	engedélyezése	nem	kötelező.	Visszaállíthatja	böngészője	beállításait,	hogy	az	utasítsa	el	az	összes
cookie-t,	vagy	hogy	jelezze,	ha	a	rendszer	éppen	egy	cookie-t	küld.	A	legtöbb	böngésző	ugyan	alapértelmezettként	automatikusan
elfogadja	 a	 sütiket,	 de	 ezek	 általában	 megváltoztathatóak	 annak	 érdekében,	 hogy	 megakadályozható	 legyen	 az	 automatikus
elfogadás	és	minden	alkalommal	felajánlja	a	választás	lehetőségét.

	

4.4.	A	legnépszerűbb	böngészők	süti	beállításairól	az	alábbi	linkeken	tájékozódhat

Google	Chrome:	https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Firefox:	https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn


Microsoft	Internet	Explorer	11:	http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Microsoft	Internet	Explorer	10:	http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
Microsoft	Internet	Explorer	9:	http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
Microsoft	Internet	Explorer	8:	http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
Microsoft	Edge:	http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
Safari:	https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

	

Mindezek	mellett	 azonban	 felhívjuk	 a	 figyelmet	 arra,	 hogy	előfordulhat,	 hogy	bizonyos	webhelyfunkciók	 vagy	 -szolgáltatások	nem
fognak	megfelelően	működni	cookie-k	nélkül.

	

4.5.	Tájékoztatás	a	Társaság	honlapján	alkalmazott	sütikről,	illetve	a	látogatás	során	létrejövő	adatokról

4.5.1.	A	látogatás	során	kezelt	adatkör:	Társaságunk	honlapja	a	weboldal	használata	során	a	látogatóról,	illetve	az	általa	böngészésre
használt	eszközről	az	alábbi	adatokat	rögzítheti	és	kezelheti:

az	látogató	által	használt	IP	cím,
a	böngésző	típusa,
a	böngészésre	használt	eszköz	operációs	rendszerének	jellemzői	(beállított	nyelv),
látogatás	időpontja,
a	meglátogatott	(al)oldal,	funkció	vagy	szolgáltatás.
kattintás.

Ezeket	az	adatokat	maximum	90	napig	őrizzük	meg	és	elsősorban	biztonsági	incidensek	vizsgálatához	használhatjuk.

4.5.2.	A	honlapon	alkalmazott	sütik

Technikailag	elengedhetetlenül	szükséges	munkamenet	(session)	sütik

Az	adatkezelés	célja:	a	honlap	megfelelő	működésének	biztosítása.	Ezek	a	sütik	ahhoz	szükségesek,	hogy	a	látogatók	böngészhessék
a	weboldalt,	zökkenőmentesen	és	teljes	körűen	használhassák	annak	funkcióit,	a	weboldalon	keresztül	elérhető	szolgáltatásokat,	így
-	 többek	között-	 különösen	a	 látogató	által	 az	adott	 oldalakon	végzett	műveletek	megjegyzését	vagy	a	bejelentkezett	 felhasználó
azonosítását	 egy	 látogatás	 során.	 Ezen	 sütik	 adatkezelésének	 időtartama	 kizárólag	 a	 látogató	 aktuális	 látogatására	 vonatkozik,	 a
munkamenet	végeztével,	illetve	a	böngésző	bezárásával	a	sütik	e	fajtája	automatikusan	törlődik	a	számítógépéről.

Ezen	 adatkezelés	 jogalapja	 az	 elektronikus	 kereskedelmi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalmi	 szolgáltatások	 egyes
kérdéseiről	szóló	2001.	CVIII.	törvény	(Elkertv.)	13/A.	§	(3)	bekezdése,	amely	szerint	a	szolgáltató	a	szolgáltatás	nyújtása	céljából
kezelheti	azon	személyes	adatokat,	amelyek	a	szolgáltatás	nyújtásához	technikailag	elengedhetetlenül	szükségesek.	A	szolgáltatónak
az	 egyéb	 feltételek	 azonossága	 esetén	 úgy	 kell	 megválasztania	 és	 minden	 esetben	 oly	 módon	 kell	 üzemeltetnie	 az	 információs
társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatás	 nyújtása	 során	 alkalmazott	 eszközöket,	 hogy	 személyes	 adatok	 kezelésére	 csak	 akkor
kerüljön	sor,	ha	ez	a	szolgáltatás	nyújtásához	és	az	e	 törvényben	meghatározott	egyéb	célok	teljesüléséhez	 feltétlenül	szükséges,
azonban	ebben	az	esetben	is	csak	a	szükséges	mértékben	és	ideig.

Használatot	elősegítő	sütik:

Ezek	 megjegyzik	 a	 felhasználó	 választásait,	 például	 milyen	 formában	 szeretné	 a	 felhasználó	 az	 oldalt	 látni.	 Ezek	 a	 fajta	 sütik
lényegében	a	sütiben	tárolt	beállítási	adatokat	jelentik.

Az	adatkezelés	jogalapja	a	látogató	hozzájárulása.

Az	 adatkezelés	 célja:	 A	 szolgáltatás	 hatékonyságának	 növelése,	 felhasználói	 élmény	 növelése,	 a	 honlap	 használatának
kényelmesebbé	tétele.

Ez	az	adat	inkább	a	felhasználó	gépén	van,	a	weboldal	csak	hozzáfér	és	felismer(het)i	általa	a	látogatót.

Teljesítményt	biztosító	sütik:

Információkat	 gyűjtenek	 a	 felhasználónak	 a	 meglátogatott	 weboldalon	 belüli	 viselkedéséről,	 eltöltött	 idejéről,	 kattintásairól.	 Ezek
jellemzően	harmadik	fél	alkalmazásai	(pl.	Google	Analytics,	AdWords).

Az	adatkezelés	jogalapja:	az	érintett	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:	a	honlap	elemzése,	reklámajánlatok	küldése.

	

Linkek

A	soundshop.hu	oldalain	rengeteg	utalás,	ugrópont	 található	más	szolgáltatók	által	 fenntartott	oldalakra,	ahol	a	soundshop.hu-nak
semmilyen	befolyása	nincs	a	személyes	adatok	kezelésével	kapcsolatos	gyakorlatra.	Felhívjuk	 látogatóink	 figyelmét,	hogy	ha	 ilyen
ugrópontokra	 kattintsanak,	más	 szolgáltatók	 oldalaira	 kerülnek	 át.	 Ilyen	 esetekben	 –	 ha	 szükségét	 érzik	 –	 olvassák	 el	 az	 oldalak
szolgáltatóinak	nyilatkozatát	a	személyes	adatok	védelmével	kapcsolatban.

	

4.6.	A	megrendeléssel	és	a	számlázással	kapcsolatos	adatkezelés

Az	adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja.

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és
a	 számvitelről	 szóló	 2000.	 évi	 C.	 törvény	 (Sztv.)	 rendelkezései	 jelentik.	 Az	 adatkezelés	 jogalapja	 az	 Infotv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdés	 a)
pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása,	valamint	–	hozzájárulása	visszavonása	esetén	–	az	Infotv.	6	§	(5)	bekezdése	a)	pontja
alapján	az	Adatkezelőt	terhelő,	Sztv-ben	megfogalmazott	jogi	kötelezettség	teljesítése.

Az	adatkezelés	célja:	A	jogszabályoknak	megfelelő	számla	kiállítása	és	a	számviteli	bizonylat-megőrzési	kötelezettség	teljesítése.	Az
Sztv.	169.	§	(1)-(2)	bekezdése	alapján	a	gazdasági	társaságoknak	a	könyvviteli	elszámolást	közvetlenül	és	közvetetten	alátámasztó
számviteli	bizonylatot	meg	kell	őrizniük.

A	 kezelt	 adatok	 köre:	 A	 megrendeléshez	 név,	 telefonszám	 lakcím	 és	 e-mail	 cím	 szükséges,	 a	 számla	 kiállításához	 pedig	 név	 és
lakcím.

Az	adatkezelés	időtartama:	A	kiállított	számlákat	az	Sztv.	169.	§	(2)	bekezdése	alapján	a	számla	kiállításától	számított	8	évig	meg
kell	őrizni.	Tájékoztatjuk	arról,	hogy	amennyiben	a	számla	kiállításához	adott	hozzájárulását	visszavonja,	az	Adatkezelő	az	Infotv.	6.
§	(5)	bekezdés	a)	pontja	alapján	jogosult	a	számla	kiállítása	során	megismert	személyes	adatait	8	évig	megőrizni.

	

4.7.	Az	áruszállításhoz	kapcsolódó	adatkezelés

Az	 adatkezelés	 jogszabályi	 háttere	 és	 jogalapja:	 Az	 adatkezelés	 hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az
információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	előírásai	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés
a)	pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265


Az	 adatkezelés	 célja:	 Az	 áruszállítás	 esetében	 az	 adatkezelés	 célja	 az,	 hogy	 a	 megrendelt	 árut	 az	 Ön	 igényéhez	 alkalmazkodva
szerződéses	partnerünk	közreműködésével	kiszállítsuk	az	Ön	számára.

A	kezelt	adatok	köre:	Az	adatkezeléshez	a	név,	szállítási	cím	és	telefonszám	megadása	szükséges.

Az	adatkezelés	időtartama:	Az	Adatkezelő	az	adatokat	a	megrendelt	áru	kiszállításának	időtartamáig	kezeli.

4.8.	A	hírlevél-küldéssel	kapcsolatos	adatkezelés

Az	 adatkezelés	 jogszabályi	 háttere	 és	 jogalapja:	 Az	 adatkezelés	 hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az
információszabadságról	 szóló	 2011.	 évi	 CXII.	 törvény	 (Infotv.)	 és	 a	 gazdasági	 reklámtevékenység	 alapvető	 feltételeiről	 és	 egyes
korlátairól	szóló	2008.	évi	XLVIII.	törvény	(Grt.)	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	és	a	Grt.
6.	§	(1)-(2)	bekezdésével	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	 célja:	 Az	 adat	 kezelésének	 célja	 az,	 hogy	értesüljön	a	 legfrissebb	és	 legjobb	ajánlatokról,	 akciókról.	 Tájékoztatjuk
arról,	hogy	a	hírlevélben	nem	csak	az	Adatkezelő,	hanem	más	gazdasági	társaságok	reklámjait	is	elhelyezzük,	azonban	számukra	az
Ön	személyes	adatait	nem	adjuk	át,	nem	továbbítjuk.

A	kezelt	adatok	köre:	Az	adatkezeléshez	név	és	e-mail	cím	megadása	szükséges.

Az	adatkezelés	időtartama:	A	hozzájárulásának	visszavonása.

4.9.	A	személyre	szabott	reklámok	küldésével	és	megjelenítésével	kapcsolatos	adatkezelés

Az	 adatkezelés	 jogszabályi	 háttere	 és	 jogalapja:	 Az	 adatkezelés	 hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az
információszabadságról	 szóló	 2011.	 évi	 CXII.	 törvény	 (Infotv.)	 és	 a	 gazdasági	 reklámtevékenység	 alapvető	 feltételeiről	 és	 egyes
korlátairól	szóló	2008.	évi	XLVIII.	törvény	(Grt.)	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	és	a	Grt.
6.	§	(1)-(2)	bekezdésével	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:	Az	adat	kezelésének	célja	az,	hogy	az	Ön	 igényeihez	és	preferenciáihoz	 legjobban	 igazdó,	személyre	szabott
ajánlatokat	juttassunk	el	az	Ön	számára.

A	 kezelt	 adatok	 köre:	 Az	 adatkezeléshez	 során	 cookie-k	 segítségével	 az	 Adatkezelő	 rögzíti,	 hogy	milyen	 termékeket	 keresett	 fel
korábban.

Az	adatkezelés	időtartama:	A	hozzájárulásának	visszavonása.

4.10.	A	kapcsolatfelvétellel	együtt	járó	adatkezelés

Az	 adatkezelés	 jogszabályi	 háttere	 és	 jogalapja:	 Az	 adatkezelés	 hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az
információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	előírásai	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés
a)	pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:	Az	adat	kezelésének	célja	az,	hogy	a	feltett	kérdésére	válaszolni	tudjunk	az	Ön	számára.

A	kezelt	adatok	köre:	A	kapcsolatfelvételkor	név	és	elérhetőség	(e-mail	cím	vagy	telefonszám)	megadása	szükséges.

Az	adatkezelés	időtartama:	A	kapcsolatfelvétel	során	küldött	üzeneteket	legfeljebb	egy	hónapig	tároljuk,	de	bármikor	lehetősége	van
a	kapcsolatfelvétel	során	megadott	személyes	adatok	törlését	kérni.

	

4.11.	A	jótállási	igény	érvényesítésével	együtt	járó	adatkezelés

Az	 adatkezelés	megnevezése:	Az	 Adatkezelő	 az	 általa	 értékesített	 egyes	 termékekre	 1	 év	 jótállást	 vállal.	 Ennek	 időtartamára	 az
adatkezelő	a	jótállási	igény	érvényesítéséhez	szükséges	adatokat	tárolja,	illetve	az	igény	érvényesítéséhez	szükséges	mértékben	az
adatokat	felhasználhatja,	továbbíthatja.

Az	 adatkezelés	 jogszabályi	 háttere	 és	 jogalapja:	 Az	 adatkezelés	 hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az
információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és	a	Polgári	Törvénykönyvről	szóló	2013.	évi	V.	törvény	(Ptk.)	jelentik.
Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:	A	jótállási	igény	érvényesítése.

A	 kezelt	 adatok	 köre:	Az	 adatkezelés	 során	 az	 Adatkezelő	 az	Ön	 nevét,	 lakcímét,	 a	megvásárolt	 termék	 jellemzőit	 és	 a	 vásárlás
időpontját	kezeli.

Az	adatkezelés	időtartama:	Az	adatokat	az	Adatkezelő	1	évig	[jótállás	időtartama]	kezeli.

4.12.	A	regisztrációval	kapcsolatos	adatkezelés

Az	 adatkezelés	 jogszabályi	 háttere	 és	 jogalapja:	 Az	 adatkezelés	 hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az
információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	előírásai	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés
a)	pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:	Az	adat	kezelésének	célja	a	felhasználó	azonosítása	és	kapcsolattartás	a	szolgáltatás	igénybevétele	során.

A	 kezelt	 adatok	 köre:	 A	 regisztrációkor	 név,	 e-mail	 cím,	 jelszó,	 a	 hírlevél	 szolgáltatás	 igénylése	 vagy	 nem	 igénylése	 mint	 adat
megadása	szükséges.

Az	 adatkezelés	 időtartama:	 A	 regisztráció	 során	 megadott	 adatokat	 öt	 évig	 tároljuk,	 de	 bármikor	 lehetősége	 van	 a	 megadott
személyes	adatok	törlését	kérni.

4.13.	További	adatkezelések

Amennyiben	 az	 Adatkezelő	 további	 adatkezelést	 kíván	 végezni,	 akkor	 előzetes	 tájékoztatatást	 nyújt	 az	 adatkezelés	 lényeges
körülményeiről	(adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja,	az	adatkezelés	célja,	a	kezelt	adatok	köre,	az	adatkezelés	időtartama).

Tájékoztatjuk	Önt	arról,	hogy	a	hatóságok	törvényi	felhatalmazáson	alapuló,	írásbeli	adatkéréseit	az	Adatkezelőnek	teljesítenie	kell.
Az	 Adatkezelő	 az	 adattovábbításokról	 az	 Infotv.	 15.	 §	 (2)-(3)	 bekezdésével	 összhangban	 nyilvántartást	 vezet	 (mely	 hatóságnak,
milyen	 személyes	 adatot,	 milyen	 jogalapon,	 mikor	 továbbított	 az	 Adatkezelő),	 amelynek	 tartalmáról	 kérésére	 az	 Adatkezelő
tájékoztatást	nyújt,	kivéve,	ha	a	tájékoztatását	törvény	kizárja.

	

4.14.	Egyéb	rendelkezések

A	 felhasználó	 köteles	 a	 regisztráció	 során	 a	 valóságnak	megfelelő	 és	 teljes	 információt	 közölni	 a	 regisztrációs	 adatlap	 kérdéseire
vonatkozóan,	valamint	a	regisztrációs	adatokat	változás	esetén	megfelelően	frissíteni.

A	felhasználó	által	nyújtott	adatok	valótlansága,	hiányossága	vagy	pontatlansága	esetén	a	DJ	Store	Professional	Kft-nek	jogában	áll
részlegesen	vagy	teljes	mértékben	felfüggeszteni	vagy	megszüntetni	a	felhasználó	hozzáférését.

DJ	 Store	 Professional	 Kft.	 fenntartja	 magának	 azt	 a	 jogot,	 hogy	 bármikor,	 saját	 belátása	 szerint	 azonnal	 megszüntesse	 a
felhasználónak	a	Honlap	használatához	és	hozzáféréséhez	való	jogát,	amennyiben	a	felhasználó	megsérti	az	Adatvédelmi	Szabályzat
feltételeit	vagy	bármely	vonatkozó	jogszabályok	rendelkezéseit.

4.15	Cofidis



A	felhasználó	a	Cofidis	Áruhitel	igénylése	esetén	kifejezetten	elfogadja,	hogy	a	következő	–	a	szerződéskötéshez	szükséges	–	adatai
hiteligénylés	benyújtása	céljából	átadásra	kerülnek	a	Cofidis	Magyarországi	Fióktelepe	számára:

teljes	 név,	 születési	 dátum	 (év/hó/nap),	 édesanyja	 neve,	 telefonszám,	 e-mail	 cím,	 rendelés	 azonosító,	 rendelés	 értéke,	 rendelt
termékek	megnevezése,	választott	hitelkonstrukció	paraméterei.

A	felhasználó	kifejezetten	elfogadja,	hogy	az	adatok	átadása	után	a	Cofidis	Magyarországi	Fióktelepének	üzletszabályzatában,	illetve
adatkezelési	 tájékoztatójában	 foglaltak	 az	 irányadóak,	 az	 átadott	 adatok	 kezelésére	 (így	 azok	 megőrzésére,	 törlésére)	 is
vonatkozóan.

	

5.	Adatfeldolgozó	igénybevételéről	és	az	adatkezeléshez	kapcsolódó
tevékenységükről

Adatfeldolgozó:	az	a	természetes	vagy	jogi	személy,	közhatalmi	szerv,	ügynökség	vagy	bármely	egyéb	szerv,	amely	az	adatkezelő
nevében	személyes	adatokat	kezel;	(Rendelet	4.	cikk	8.)

Az	adatfeldolgozó	igénybevételéhez	nem	kell	az	érintett	előzetes	beleegyezése,	de	szükséges	a	tájékoztatása.	Ennek	megfelelően	a
következő	tájékoztatást	adjuk:

	

5.1.	Az	áruszállítással	összefüggő	adatfeldolgozói	tevékenység

1.	Adatfeldolgozó	által	ellátott	tevékenység:	Termékek	kiszállítása,	fuvarozás

2.	Adatfeldolgozó(k)	megnevezése	és	elérhetősége:

a)

Név:	Magyar	Posta	Zrt.

Székhely:	1138	Budapest,	Dunavirág	utca	2-6.

Elérhetőség:	ugyfelszolgalat@posta.hu

b)

Név:	SPRINTER	Futárszolgálat	Korlátolt	Felelősségű	Társaság

Székhely:	1097	Budapest,	Táblás	utca	39.

Elérhetőség:

info@sprinter.hu

pickpackpont@sprinter.hu

3.	Az	adatkezelés	ténye,	a	kezelt	adatok	köre:	Szállítási	név,	szállítási	cím,	telefonszám,	e-mail	cím.
4.	Az	érintettek	köre:	A	házhozszállítást	kérő	valamennyi	érintett.
5.	Az	adatkezelés	célja:	A	megrendelt	termék	házhoz	szállítása.
6.	Az	adatkezelés	időtartama,	az	adatok	törlésének	határideje:	A	házhozszállítás	lebonyolításáig	tart.
7.	Az	adatfeldolgozás	jogalapja:	a	Felhasználó	hozzájárulása,	6.	cikk	(1)	bekezdés	a)	pontja,	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdése.

	

5.2.Hírlevél	küldéssel	összefüggő	adatfeldolgozói	tevékenység

Hírlevél	küldő	rendszert	üzemeltető	cég	neve:	UNAS	Online	Kft.

Hírlevél	küldő	rendszert	üzemeltető	cég	székhelye:	9400	Sopron,	Major	köz	2.	I/15.

Hírlevél	küldő	rendszert	üzemeltető	cég	telefonszáma:	+36	99	200	200

Hírlevél	küldő	rendszert	üzemeltető	cég	e-mail	címe:	unas	[kukac]	unas	[pont]	hu

Az	Adatfeldolgozó	az	Adatkezelővel	kötött	szerződés	alapján	közreműködik	a	hírlevelek	kiküldésében.	Ennek	során	az	Adatfeldolgozó
az	érintett	nevét	és	e-mailcímét	a	hírlevél	küldéshez	szükséges	mértékben	kezeli,	az	érintett	kérésére	azt	haladéktalanul	törli.

	

5.3.	A	személyes	adatok	tárolására	irányuló	adatfeldolgozás

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	UNAS	Online	Kft.

Az	adatfeldolgozó	székhely	címe:	9400	Sopron,	Major	köz	2.	I/15.

Az	adatfeldolgozó	telefonszáma:	+36	99	200	200

Az	adatfeldolgozó	elérhetőségei:	unas	[kukac]	unas	[pont]	hu

Az	Adatfeldolgozó	az	Adatkezelővel	kötött	írásbeli	szerződés	alapján	a	személyes	adatok	tárolását	végzi	a	szervereken.	A	személyes
adatok	megismerésére	nem	jogosult.

	

5.4.	A	személyes	adatok	tárolására	irányuló	adatfeldolgozás

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	Naspers	OCS	Hungary	Kft.

Az	adatfeldolgozó	levelezési	címe:	1074	Budapest,	Rákóczi	út	70-72.

Az	adatfeldolgozó	e-mail	címe:	info	[kukac]	arukereso	[pont]	hu

A	www.arukereso.hu	(Naspers	OCS	Hungary	Kft.	1074	Budapest,	Rákóczi	út	70-72.,	Adószám:	24868291-2-42,	Cégjegyzékszám:	01-
09-186759)	Megbízható	bolt	programjának	működése	érdekében	az	itt	történő	vásárlások	után	a	vásárló	e-mail	címe,	illetve	az	általa
megvásárolt	termék	megnevezése	az	arukereso.hu	részére	továbbításra	kerül.	Az	adattovábbítás	célja:	vásárlói	visszajelzés	igénylése
és	 megjelenítése.	 Az	 így	 továbbított	 személyes	 adatokat	 a	 Naspers	 OCS	 Hungary	 Kft.	 a	 www.arukereso.hu	 Adatvédelmi	 és
adatkezelési	szabályzatának	megfelelően	kezeli.

6.	Adatbiztonsági	intézkedése

mailto:ugyfelszolgalat@posta.hu
mailto:info@sprinter.hu
mailto:pickpackpont@sprinter.hu


Az	 Adatkezelő	 kijelenti,	 hogy	 megfelelő	 biztonsági	 intézkedéseket	 hozott	 annak	 érdekében,	 hogy	 a	 személyes	 adatok	 védje	 a
jogosulatlan	 hozzáférés,	 megváltoztatás,	 továbbítás,	 nyilvánosságra	 hozatal,	 törlés	 vagy	 megsemmisítés,	 valamint	 a	 véletlen
megsemmisülés	és	sérülés,	továbbá	az	alkalmazott	technika	megváltozásából	fakadó	hozzáférhetetlenné	válás	ellen.

7.	Az	adatkezelés	során	Önt	megillető	jogok	-	Az	érintett	jogai
7.1.	Az	adatkezelés	időtartamán	belül	Önt	megilleti:

1.	 Átlátható	tájékoztatás,	kommunikáció	és	az	érintett	joggyakorlásának	elősegítése
2.	 Előzetes	tájékozódáshoz	való	jog	–	ha	a	személyes	adatokat	az	érintettől	gyűjtik
3.	 Az	érintett	tájékoztatása	és	a	rendelkezésére	bocsátandó	információk,	ha	a	személyes	adatokat	az	adatkezelő	nem	tőle	szerezte

meg
4.	 Az	érintett	hozzáférési	joga
5.	 A	helyesbítéshez	való	jog
6.	 A	törléshez	való	jog	(„az	elfeledtetéshez	való	jog”)
7.	 Az	adatkezelés	korlátozásához	való	jog
8.	 A	személyes	adatok	helyesbítéséhez	vagy	törléséhez,	illetve	az	adatkezelés	korlátozásához	kapcsolódó	értesítési	kötelezettség
9.	 Az	adathordozhatósághoz	való	jog
10.	 A	tiltakozáshoz	való	jog
11.	 Automatizált	döntéshozatal	egyedi	ügyekben,	beleértve	a	profilalkotást
12.	 Korlátozások
13.	 Az	érintett	tájékoztatása	az	adatvédelmi	incidensről
14.	 A	felügyeleti	hatóságnál	történő	panasztételhez	való	jog	(hatósági	jogorvoslathoz	való	jog)
15.	 A	felügyeleti	hatósággal	szembeni	hatékony	bírósági	jogorvoslathoz	való	jog
16.	 Az	adatkezelővel	vagy	az	adatfeldolgozóval	szembeni	hatékony	bírósági	jogorvoslathoz	való	jog

1.	 Átlátható	tájékoztatás,	kommunikáció	és	az	érintett	joggyakorlásának	elősegítése

1.1.	 Az	 adatkezelőnek	 az	 érintett	 részére	 a	 személyes	 adatok	 kezelésére	 vonatkozó	 valamennyi	 információt	 és	 minden	 egyes
tájékoztatást	tömör,	átlátható,	érthető	és	könnyen	hozzáférhető	formában,	világosan	és	közérthetően	megfogalmazva	kell	nyújtania,
különösen	a	gyermekeknek	címzett	bármely	információ	esetében.	Az	információkat	írásban	vagy	más	módon	–	ideértve	adott	esetben
az	 elektronikus	 utat	 is	 –	 kell	megadni.	 Az	 érintett	 kérésére	 szóbeli	 tájékoztatás	 is	 adható,	 feltéve,	 hogy	más	módon	 igazolták	 az
érintett	személyazonosságát.

1.2.	Az	adatkezelőnek	elő	kell	segítenie	az	érintett	jogainak	a	gyakorlását.

	

1.3.	 Az	 adatkezelő	 indokolatlan	 késedelem	 nélkül,	 de	 mindenféleképpen	 a	 kérelem	 beérkezésétől	 számított	 egy	 hónapon	 belül
tájékoztatja	 az	 érintettet	 a	 jogai	 gyakorlására	 irányuló	 kérelme	 nyomán	 hozott	 intézkedésekről.	 E	 határidő	 a	 Rendeletben	 írt
feltételekkel	további	két	hónappal	meghosszabbítható.	amelyről	az	érintettet	tájékoztatni	kell.

1.4.	Ha	az	adatkezelő	nem	tesz	intézkedéseket	az	érintett	kérelme	nyomán,	késedelem	nélkül,	de	legkésőbb	a	kérelem	beérkezésétől
számított	egy	hónapon	belül	tájékoztatja	az	érintettet	az	intézkedés	elmaradásának	okairól,	valamint	arról,	hogy	az	érintett	panaszt
nyújthat	be	valamely	felügyeleti	hatóságnál,	és	élhet	bírósági	jogorvoslati	jogával.

1.5.	 Az	 adatkezelő	 az	 információkat	 és	 az	 érintett	 jogairól	 szóló	 tájékoztatást	 és	 intézkedést	 díjmentesen	 biztosítja,	 azonban	 a
Rendeletben	írt	esetekben	díj	számítható	fel.

A	részletes	szabályok	a	Rendelet	12	cikke	alatt	találhatók.

	

1.	 Előzetes	tájékozódáshoz	való	jog	–	ha	a	személyes	adatokat	az	érintettől	gyűjtik

2.1.	 Az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 az	 adatkezeléssel	 összefüggő	 tényekről	 és	 információkról	 az	 adatkezelés	 megkezdését
megelőzően	tájékoztatást	kapjon.	Ennek	keretében	az	érintettet	tájékoztatni	kell:

1.	 a)	az	adatkezelő	és	képviselője	kilétéről	és	elérhetőségeiről,
2.	 b)	az	adatvédelmi	tisztviselő	elérhetőségeiről	(ha	van	ilyen),
3.	 c)	a	személyes	adatok	tervezett	kezelésének	céljáról,	valamint	az	adatkezelés	jogalapjáról,
4.	 d)	jogos	érdek	érvényesítésén	alapuló	adatkezelés	esetén,	az	adatkezelő	vagy	harmadik	fél	jogos	érdekeiről,
5.	 e)	a	személyes	adatok	címzettjeiről	–	akikkel	a	személyes	adatot	közlik	-	,	illetve	a	címzettek	kategóriáiról,	ha	van	ilyen;
6.	 e)	adott	esetben	annak	tényéről,	hogy	az	adatkezelő	harmadik	országba	vagy	nemzetközi	szervezet	részére	kívánja	továbbítani

a	személyes	adatokat.

2.2.	 A	 tisztességes	 és	 átlátható	 adatkezelés	 biztosítsa	 érdekében	 az	 adatkezelőnek	 az	 érintettet	 a	 következő	 kiegészítő
információkról	kell	tájékoztatnia:

1.	 a)	 a	 személyes	 adatok	 tárolásának	 időtartamáról,	 vagy	 ha	 ez	 nem	 lehetséges,	 ezen	 időtartam	 meghatározásának
szempontjairól;

2.	 b)	 az	 érintett	 azon	 jogáról,	 hogy	 kérelmezheti	 az	 adatkezelőtől	 a	 rá	 vonatkozó	 személyes	 adatokhoz	 való	 hozzáférést,	 azok
helyesbítését,	 törlését	 vagy	 kezelésének	 korlátozását,	 és	 tiltakozhat	 az	 ilyen	 személyes	 adatok	 kezelése	 ellen,	 valamint	 az
érintett	adathordozhatósághoz	való	jogáról;

3.	 c)	az	érintett	hozzájárulásán	alapuló	adatkezelés	esetén	arról,	hogy	a	hozzájárulás	bármely	időpontban	történő	visszavonásához
való	jog,	amely	nem	érinti	a	visszavonás	előtt	a	hozzájárulás	alapján	végrehajtott	adatkezelés	jogszerűségét;

4.	 d)	a	felügyeleti	hatósághoz	címzett	panasz	benyújtásának	jogáról;
5.	 e)	arról,	hogy	a	személyes	adat	szolgáltatása	jogszabályon	vagy	szerződéses	kötelezettségen	alapul	vagy	szerződés	kötésének

előfeltétele-e,	 valamint	 hogy	 az	 érintett	 köteles-e	 a	 személyes	 adatokat	 megadni,	 továbbá	 hogy	 milyen	 lehetséges
következményeikkel	járhat	az	adatszolgáltatás	elmaradása;

6.	 f)	az	automatizált	döntéshozatal	 tényéről,	 ideértve	a	profilalkotást	 is,	valamint	 legalább	ezekben	az	esetekben	az	alkalmazott
logikáról,	 és	 arra	 vonatkozóan	 érthető	 információkról,	 hogy	 az	 ilyen	 adatkezelés	milyen	 jelentőséggel,	 és	 az	 érintettre	 nézve
milyen	várható	következményekkel	bír.

2.3.	 Ha	 az	 adatkezelő	 a	 személyes	 adatokon	 a	 gyűjtésük	 céljától	 eltérő	 célból	 további	 adatkezelést	 kíván	 végezni,	 a	 további
adatkezelést	megelőzően	tájékoztatnia	kell	az	érintettet	erről	az	eltérő	célról	és	minden	releváns	kiegészítő	információról.

Az	előzetes	tájékozódáshoz	való	jog	részletes	szabályait	a	Rendelet	13.	cikke	tartalmazza.

1.	 Az	érintett	tájékoztatása	és	a	rendelkezésére	bocsátandó	információk,	ha	a	személyes	adatokat	az	adatkezelő	nem
tőle	szerezte	meg

3.1.	 Ha	 az	 adatkezelő	 a	 személyes	 adatokat	 nem	 az	 érintettől	 szerezte	meg,	 az	 érintettet	 az	 adatkezelőnek	 a	 személyes	 adatok
megszerzésétől	számított	legkésőbb	egy	hónapon	belül;	ha	a	személyes	adatokat	az	érintettel	való	kapcsolattartás	céljára	használják,
legalább	 az	 érintettel	 való	 első	 kapcsolatfelvétel	 alkalmával;	 vagy	 ha	 várhatóan	más	 címzettel	 is	 közlik	 az	 adatokat,	 legkésőbb	 a



személyes	adatok	első	alkalommal	való	közlésekor	tájékoztatnia	kell	az	előbbi	2.	pontban	írt	tényekről	és	információkról,	továbbá	az
érintett	személyes	adatok	kategóriáiról,	valamint	a	személyes	adatok	forrásáról	és	adott	esetben	arról,	hogy	az	adatok	nyilvánosan
hozzáférhető	forrásokból	származnak-e.

3.2.	A	további	szabályokra	az	előbbi	2.	pontban	(Előzetes	tájékozódáshoz	való	jog)	írtak	irányadók.

E	tájékoztatás	részletes	szabályait	a	Rendelet	14.	cikke	tartalmazza.

	

1.	 Az	érintett	hozzáférési	joga

4.1.	 Az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 az	 adatkezelőtől	 visszajelzést	 kapjon	 arra	 vonatkozóan,	 hogy	 személyes	 adatainak	 kezelése
folyamatban	 van-e,	 és	 ha	 ilyen	 adatkezelés	 folyamatban	 van,	 jogosult	 arra,	 hogy	 a	 személyes	 adatokhoz	 és	 a	 kapcsolódó
információkhoz	hozzáférést	kapjon.	(Rendelet	15.	cikk).

4.2.	 Ha	 személyes	 adatoknak	 harmadik	 országba	 vagy	 nemzetközi	 szervezet	 részére	 történő	 továbbítására	 kerül	 sor,	 az	 érintett
jogosult	arra,	hogy	tájékoztatást	kapjon	a	továbbításra	vonatkozóan	a	Rendelet	46.	cikk	szerinti	megfelelő	garanciákról.

4.3.	 Az	 adatkezelőnek	 az	 adatkezelés	 tárgyát	 képező	 személyes	 adatok	másolatát	 az	 érintett	 rendelkezésére	 kell	 bocsátania.	 Az
érintett	által	kért	további	másolatokért	az	adatkezelő	az	adminisztratív	költségeken	alapuló,	észszerű	mértékű	díjat	számíthat	fel.

Az	érintett	hozzáférési	jogára	vonatkozó	részletes	szabályokat	a	Rendelt	15.	cikke	tartalmazza.

	

1.	 A	helyesbítéshez	való	jog

5.1.	 Az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 kérésére	 az	 Adatkezelő	 indokolatlan	 késedelem	 nélkül	 helyesbítse	 a	 rá	 vonatkozó	 pontatlan
személyes	adatokat.

5.2.	 Figyelembe	 véve	 az	 adatkezelés	 célját,	 az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 kérje	 a	 hiányos	 személyes	 adatok	 –	 egyebek	mellett
kiegészítő	nyilatkozat	útján	történő	–	kiegészítését	is.

Ezen	szabályokat	a	Rendelet	16.	cikke	tartalmazza.

1.	 A	törléshez	való	jog	(„az	elfeledtetéshez	való	jog”)

6.1.	Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	kérésére	az	adatkezelő	indokolatlan	késedelem	nélkül	törölje	a	rá	vonatkozó	személyes	adatokat,
az	adatkezelő	pedig	köteles	arra,	hogy	az	érintettre	vonatkozó	személyes	adatokat	indokolatlan	késedelem	nélkül	törölje	ha

1.	 a)	a	személyes	adatokra	már	nincs	szükség	abból	a	célból,	amelyből	azokat	gyűjtötték	vagy	más	módon	kezelték;
2.	 b)	az	érintett	visszavonja	az	adatkezelés	alapját	képező	hozzájárulását,	és	az	adatkezelésnek	nincs	más	jogalapja;
3.	 c)	az	érintett	tiltakozik	az	adatkezelése	ellen,	és	nincs	elsőbbséget	élvező	jogszerű	ok	az	adatkezelésre,
4.	 d)	a	személyes	adatokat	jogellenesen	kezelték;
5.	 e)	a	személyes	adatokat	az	adatkezelőre	alkalmazandó	uniós	vagy	tagállami	jogban	előírt	jogi	kötelezettség	teljesítéséhez	törölni

kell;
6.	 f)	 a	 személyes	 adatok	 gyűjtésére	 közvetlenül	 gyermeknek	 kínált,	 információs	 társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatások

kínálásával	kapcsolatosan	került	sor.

6.2.	A	törléshez	való	jog	nem	érvényesíthető,	ha	az	adatkezelés	szükséges

1.	 a)	a	véleménynyilvánítás	szabadságához	és	a	tájékozódáshoz	való	jog	gyakorlása	céljából;
2.	 b)	 az	 adatkezelőre	 alkalmazandó	 uniós	 vagy	 tagállami	 jog	 szerinti	 kötelezettség	 teljesítése,	 illetve	 közérdekből	 vagy	 az

adatkezelőre	ruházott	közhatalmi	jogosítvány	gyakorlása	keretében	végzett	feladat	végrehajtása	céljából;
3.	 c)	a	népegészségügy	területét	érintő	közérdek	alapján;
4.	 d)	 a	 közérdekű	archiválás	 céljából,	 tudományos	és	 történelmi	 kutatási	 célból	 vagy	 statisztikai	 célból,	 amennyiben	a	 törléshez

való	jog	valószínűsíthetően	lehetetlenné	tenné	vagy	komolyan	veszélyeztetné	ezt	az	adatkezelést;	vagy
5.	 e)	jogi	igények	előterjesztéséhez,	érvényesítéséhez,	illetve	védelméhez.

A	törléshez	való	jogra	vonatkozó	részletes	szabályokat	a	Rendelet	17.	cikke	tartalmazza.

	

1.	 	Az	adatkezelés	korlátozásához	való	jog

7.1.	Az	adatkezelés	korlátozása	esetén	az	ilyen	személyes	adatokat	a	tárolás	kivételével	csak	az	érintett	hozzájárulásával,	vagy	jogi
igények	 előterjesztéséhez,	 érvényesítéséhez	 vagy	 védelméhez,	 vagy	 más	 természetes	 vagy	 jogi	 személy	 jogainak	 védelme
érdekében,	vagy	az	Unió,	illetve	valamely	tagállam	fontos	közérdekéből	lehet	kezelni.

7.2.	Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	kérésére	az	Adatkezelő	korlátozza	az	adatkezelést	ha	ha	az	alábbiak	valamelyike	teljesül:

1.	 a)	az	érintett	vitatja	a	személyes	adatok	pontosságát,	ez	esetben	a	korlátozás	arra	az	időtartamra	vonatkozik,	amely	lehetővé
teszi,	hogy	az	Adatkezelő	ellenőrizze	a	személyes	adatok	pontosságát;

2.	 b)	az	adatkezelés	jogellenes,	és	az	érintett	ellenzi	az	adatok	törlését,	és	ehelyett	kéri	azok	felhasználásának	korlátozását;
3.	 c)	az	Adatkezelőnek	már	nincs	szüksége	a	személyes	adatokra	adatkezelés	céljából,	de	az	érintett	 igényli	azokat	 jogi	 igények

előterjesztéséhez,	érvényesítéséhez	vagy	védelméhez;	vagy
4.	 d)	az	érintett	tiltakozott	az	adatkezelés	ellen;	ez	esetben	a	korlátozás	arra	az	időtartamra	vonatkozik,	amíg	megállapításra	nem

kerül,	hogy	az	adatkezelő	jogos	indokai	elsőbbséget	élveznek-e	az	érintett	jogos	indokaival	szemben.

7.3.	Az	adatkezelés	korlátozásának	feloldásáról	az	érintettet	előzetesen	tájékoztatni	kell.

A	vonatkozó	szabályokat	a	Rendelet	18.	cikke	tartalmazza.

1.	 A	személyes	adatok	helyesbítéséhez	vagy	 törléséhez,	 illetve	az	adatkezelés	korlátozásához	kapcsolódó	értesítési
kötelezettség

Az	adatkezelő	minden	olyan	címzettet	 tájékoztat	valamennyi	helyesbítésről,	 törlésről	vagy	adatkezelés-korlátozásról,	akivel,	 illetve
amellyel	a	személyes	adatot	közölték,	kivéve,	ha	ez	lehetetlennek	bizonyul,	vagy	aránytalanul	nagy	erőfeszítést	igényel.	Az	érintettet
kérésére	az	adatkezelő	tájékoztatja	e	címzettekről.

	

E	szabályok	a	Rendelet	19.	cikke	alatt	találhatók.

	

1.	 Az	adathordozhatósághoz	való	jog

9.1.	A	Rendeletben	 írt	 feltételekkel	az	érintett	 jogosult	arra,	hogy	a	 rá	vonatkozó,	általa	egy	adatkezelő	 rendelkezésére	bocsátott
személyes	adatokat	tagolt,	széles	körben	használt,	géppel	olvasható	formátumban	megkapja,	továbbá	jogosult	arra,	hogy	ezeket	az
adatokat	 egy	másik	 adatkezelőnek	 továbbítsa	 anélkül,	 hogy	 ezt	 akadályozná	 az	 az	 adatkezelő,	 amelynek	 a	 személyes	 adatokat	 a
rendelkezésére	bocsátotta,	ha

1.	 a)	az	adatkezelés	hozzájáruláson,	vagy	szerződésen	alapul;	és



2.	 b)	az	adatkezelés	automatizált	módon	történik.

9.2.	Az	érintett	kérheti	a	személyes	adatok	adatkezelők	közötti	közvetlen	továbbítását	is.

9.3.	Az	adathordozhatósághoz	való	jog	gyakorlása	nem	sértheti	a	Rendelet	17.	cikkét	(A	törléshez	való	jog	(„az	elfeledtetéshez	való
jog”).	Az	adtahordozhatósághoz	való	 jog	nem	alkalmazandó	abban	az	esetben,	ha	az	adatkezelés	közérdekű	vagy	az	adatkezelőre
ruházott	 közhatalmi	 jogosítványai	 gyakorlásának	 keretében	 végzett	 feladat	 végrehajtásához	 szükséges.	 E	 jog	 nem	 érintheti
hátrányosan	mások	jogait	és	szabadságait.

A	részletes	szabályokat	a	Rendelet	20.	cikke	tartalmazza.

	

1.	 A	tiltakozáshoz	való	jog

10.1.	Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	a	saját	helyzetével	kapcsolatos	okokból	bármikor	tiltakozzon	személyes	adatainak	közérdeken,
közfeladat	 végrehajtásán	 (6.	 cikk	 (1)	 e))	 ,	 vagy	 jogos	 érdeken	 (6.	 cikk	 f))	 alapuló	 kezelése	 ellen,	 ideértve	 az	 említett
rendelkezéseken	alapuló	profilalkotást	is.	Ebben	az	esetben	az	adatkezelő	a	személyes	adatokat	nem	kezelheti	tovább,	kivéve,	ha	az
adatkezelő	bizonyítja,	hogy	az	adatkezelést	olyan	kényszerítő	erejű	jogos	okok	indokolják,	amelyek	elsőbbséget	élveznek	az	érintett
érdekeivel,	 jogaival	 és	 szabadságaival	 szemben,	 vagy	 amelyek	 jogi	 igények	 előterjesztéséhez,	 érvényesítéséhez	 vagy	 védelméhez
kapcsolódnak.

10.2.	Ha	a	személyes	adatok	kezelése	közvetlen	üzletszerzés	érdekében	történik,	az	érintett	jogosult	arra,	hogy	bármikor	tiltakozzon
a	 rá	 vonatkozó	 személyes	 adatok	 e	 célból	 történő	 kezelése	 ellen,	 ideértve	 a	 profilalkotást	 is,	 amennyiben	 az	 a	 közvetlen
üzletszerzéshez	kapcsolódik.	Ha	az	érintett	 tiltakozik	a	személyes	adatok	közvetlen	üzletszerzés	érdekében	 történő	kezelése	ellen,
akkor	a	személyes	adatok	a	továbbiakban	e	célból	nem	kezelhetők.

10.3.	Ezen	 jogokra	 legkésőbb	az	érintettel	 való	első	kapcsolatfelvétel	 során	kifejezetten	 fel	 kell	 hívni	 annak	 figyelmét,	 és	az	erre
vonatkozó	tájékoztatást	egyértelműen	és	minden	más	információtól	elkülönítve	kell	megjeleníteni.

10.4.	Az	érintett	a	tiltakozáshoz	való	jogot	műszaki	előírásokon	alapuló	automatizált	eszközökkel	is	gyakorolhatja.

10.5.	 Ha	 a	 személyes	 adatok	 kezelésére	 tudományos	 és	 történelmi	 kutatási	 célból	 vagy	 statisztikai	 célból	 kerül	 sor,	 az	 érintett
jogosult	arra,	hogy	a	saját	helyzetével	kapcsolatos	okokból	tiltakozhasson	a	rá	vonatkozó	személyes	adatok	kezelése	ellen,	kivéve,
ha	az	adatkezelésre	közérdekű	okból	végzett	feladat	végrehajtása	érdekében	van	szükség.

A	vonatkozó	szabályokat	a	Rendelet	cikke	tartalmazza.

	

1.	 Automatizált	döntéshozatal	egyedi	ügyekben,	beleértve	a	profilalkotást

11.1.	Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	ne	terjedjen	ki	rá	az	olyan,	kizárólag	automatizált	adatkezelésen	–	ideértve	a	profilalkotást	is	–
alapuló	döntés	hatálya,	amely	rá	nézve	joghatással	járna	vagy	őt	hasonlóképpen	jelentős	mértékben	érintené.

11.2.	Ez	a	jogosultság	nem	alkalmazandó	abban	az	esetben,	ha	a	döntés:

1.	 a)	az	érintett	és	az	adatkezelő	közötti	szerződés	megkötése	vagy	teljesítése	érdekében	szükséges;
2.	 b)	meghozatalát	 az	 adatkezelőre	 alkalmazandó	 olyan	 uniós	 vagy	 tagállami	 jog	 teszi	 lehetővé,	 amely	 az	 érintett	 jogainak	 és

szabadságainak,	valamint	jogos	érdekeinek	védelmét	szolgáló	megfelelő	intézkedéseket	is	megállapít;	vagy
3.	 c)	az	érintett	kifejezett	hozzájárulásán	alapul.

11.3.	Az	 előbbi	 a)	 és	 c)	 pontjában	 említett	 esetekben	 az	 adatkezelő	 köteles	megfelelő	 intézkedéseket	 tenni	 az	 érintett	 jogainak,
szabadságainak	és	 jogos	érdekeinek	védelme	érdekében,	 ideértve	az	érintettnek	 legalább	azt	a	 jogát,	hogy	az	adatkezelő	részéről
emberi	beavatkozást	kérjen,	álláspontját	kifejezze,	és	a	döntéssel	szemben	kifogást	nyújtson	be.

A	további	szabályokat	a	Rendelet	22.	cikke	tartalmazza.

	

1.	 Korlátozások

Az	 adatkezelőre	 vagy	 adatfeldolgozóra	 alkalmazandó	 uniós	 vagy	 tagállami	 jog	 jogalkotási	 intézkedésekkel	 korlátozhatja	 jogok	 és
kötelezettségek	(Rendelet	12-22.	cikk,	34.	cikk,	5.	cikk)	hatályát	ha	a	korlátozás	tiszteletben	tartja	az	alapvető	jogok	és	szabadságok
lényeges	tartalmát.

E	korlátozás	feltételeit	a	Rendelet	23.	cikke	tartalmazza.

1.	 Az	érintett	tájékoztatása	az	adatvédelmi	incidensről

13.1.	Ha	az	adatvédelmi	incidens	valószínűsíthetően	magas	kockázattal	jár	a	természetes	személyek	jogaira	és	szabadságaira	nézve,
az	 adatkezelőnek	 indokolatlan	 késedelem	 nélkül	 tájékoztatnia	 kell	 az	 érintettet	 az	 adatvédelmi	 incidensről.	 E	 tájékoztatásban
világosan	és	közérthetően	ismertetni	kell	az	adatvédelmi	incidens	jellegét,	és	közölni	kell	legalább	a	következőket:

1.	 a)	az	adatvédelmi	tisztviselő	vagy	a	további	tájékoztatást	nyújtó	egyéb	kapcsolattartó	nevét	és	elérhetőségeit;
2.	 c)	ismertetni	kell	az	adatvédelmi	incidensből	eredő,	valószínűsíthető	következményeket;
3.	 d)	 ismertetni	 kell	 az	 adatkezelő	 által	 az	 adatvédelmi	 incidens	 orvoslására	 tett	 vagy	 tervezett	 intézkedéseket,	 beleértve	 adott

esetben	az	adatvédelmi	incidensből	eredő	esetleges	hátrányos	következmények	enyhítését	célzó	intézkedéseket.

13.2.	Az	érintettet	nem	kell	az	tájékoztatni,	ha	a	következő	feltételek	bármelyike	teljesül:

1.	 a)	 az	 adatkezelő	 megfelelő	 technikai	 és	 szervezési	 védelmi	 intézkedéseket	 hajtott	 végre,	 és	 ezeket	 az	 intézkedéseket	 az
adatvédelmi	 incidens	 által	 érintett	 adatok	 tekintetében	 alkalmazták,	 különösen	 azokat	 az	 intézkedéseket	 –	 mint	 például	 a
titkosítás	 alkalmazása	 –,	 amelyek	 a	 személyes	 adatokhoz	 való	 hozzáférésre	 fel	 nem	 jogosított	 személyek	 számára
értelmezhetetlenné	teszik	az	adatokat;

2.	 b)	 az	 adatkezelő	 az	 adatvédelmi	 incidenst	 követően	 olyan	 további	 intézkedéseket	 tett,	 amelyek	 biztosítják,	 hogy	 az	 érintett
jogaira	és	szabadságaira	jelentett,	magas	kockázat	a	továbbiakban	valószínűsíthetően	nem	valósul	meg;

3.	 c)	a	tájékoztatás	aránytalan	erőfeszítést	tenne	szükségessé.	Ilyen	esetekben	az	érintetteket	nyilvánosan	közzétett	 információk
útján	 kell	 tájékoztatni,	 vagy	 olyan	 hasonló	 intézkedést	 kell	 hozni,	 amely	 biztosítja	 az	 érintettek	 hasonlóan	 hatékony
tájékoztatását.

A	további	szabályokat	a	Rendelet	34.	cikke	tartalmazza.

1.	 A	felügyeleti	hatóságnál	történő	panasztételhez	való	jog	(hatósági	jogorvoslathoz	való	jog)

Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	panaszt	tegyen	egy	felügyeleti	hatóságnál	–	különösen	a	szokásos	tartózkodási	helye,	a	munkahelye
vagy	 a	 feltételezett	 jogsértés	 helye	 szerinti	 tagállamban	 –,	 ha	 az	 érintett	 megítélése	 szerint	 a	 rá	 vonatkozó	 személyes	 adatok
kezelése	 megsérti	 a	 Rendeletet.	 Az	 a	 felügyeleti	 hatóság,	 amelyhez	 a	 panaszt	 benyújtották,	 köteles	 tájékoztatni	 az	 ügyfelet	 a
panasszal	 kapcsolatos	 eljárási	 fejleményekről	 és	 annak	 eredményéről,	 ideértve	 azt	 is,	 hogy	 a	 az	 ügyfél	 jogosult	 bírósági
jogorvoslattal	élni.

E	szabályokat	a	Rendelet	77.	cikke	tartalmazza.

1.	 A	felügyeleti	hatósággal	szembeni	hatékony	bírósági	jogorvoslathoz	való	jog



15.1.	 Az	 egyéb	 közigazgatási	 vagy	 nem	 bírósági	 útra	 tartozó	 jogorvoslatok	 sérelme	 nélkül,	minden	 természetes	 és	 jogi	 személy
jogosult	a	hatékony	bírósági	jogorvoslatra	a	felügyeleti	hatóság	rá	vonatkozó,	jogilag	kötelező	erejű	döntésével	szemben.

15.2.	 Az	 egyéb	 közigazgatási	 vagy	 nem	 bírósági	 útra	 tartozó	 jogorvoslatok	 sérelme	 nélkül,	 minden	 érintett	 jogosult	 a	 hatékony
bírósági	jogorvoslatra,	ha	az	illetékes	felügyeleti	hatóság	nem	foglalkozik	a	panasszal,	vagy	három	hónapon	belül	nem	tájékoztatja	az
érintettet	a	benyújtott	panasszal	kapcsolatos	eljárási	fejleményekről	vagy	annak	eredményéről.

15.3.	A	felügyeleti	hatósággal	szembeni	eljárást	a	felügyeleti	hatóság	székhelye	szerinti	tagállam	bírósága	előtt	kell	megindítani.

15.4.	Ha	a	felügyeleti	hatóság	olyan	döntése	ellen	indítanak	eljárást,	amellyel	kapcsolatban	az	egységességi	mechanizmus	keretében
a	 Testület	 előzőleg	 véleményt	 bocsátott	 ki	 vagy	 döntést	 hozott,	 a	 felügyeleti	 hatóság	 köteles	 ezt	 a	 véleményt	 vagy	 döntést	 a
bíróságnak	megküldeni.

E	szabályokat	a	Rendelet	78.	cikke	tartalmazza.

1.	 Az	adatkezelővel	vagy	az	adatfeldolgozóval	szembeni	hatékony	bírósági	jogorvoslathoz	való	jog

16.1.	 A	 rendelkezésre	 álló	 közigazgatási	 vagy	 nem	 bírósági	 útra	 tartozó	 jogorvoslatok	 –	 köztük	 a	 felügyeleti	 hatóságnál	 történő
panasztételhez	való	jog	–	sérelme	nélkül,	minden	érintett	hatékony	bírósági	jogorvoslatra	jogosult,	ha	megítélése	szerint	a	személyes
adatainak	e	rendeletnek	nem	megfelelő	kezelése	következtében	megsértették	az	e	rendelet	szerinti	jogait.

16.2.	Az	adatkezelővel	vagy	az	adatfeldolgozóval	szembeni	eljárást	az	adatkezelő	vagy	az	adatfeldolgozó	tevékenységi	helye	szerinti
tagállam	 bírósága	 előtt	 kell	 megindítani.	 Az	 ilyen	 eljárás	 megindítható	 az	 érintett	 szokásos	 tartózkodási	 helye	 szerinti	 tagállam
bírósága	előtt	is,	kivéve,	ha	az	adatkezelő	vagy	az	adatfeldolgozó	valamely	tagállamnak	a	közhatalmi	jogkörében	eljáró	közhatalmi
szerve.

E	szabályokat	a	Rendelet	79.	cikke	tartalmazza.

8.	Jogorvoslati	lehetőségek
Amennyiben	Ön	szerint	az	Adatkezelő	megsértette	valamely,	az	adatkezelésre	vonatkozó	törvényi	rendelkezést,	vagy	nem	teljesítette
valamely	 kérelmét,	 akkor	 vélelmezett	 jogellenes	 adatkezelés	 megszüntetése	 érdekében	 a	 Nemzeti	 Adatvédelmi	 és
Információszabadság	Hatóság	vizsgálati	eljárását	kezdeményezheti

	

Panasszal	a	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóságnál	lehet	élni:
Név:	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság
Székhely:	1125	Budapest,	Szilágyi	Erzsébet	fasor	22/C.
Levelezési	cím:	1530	Budapest,	Pf.:	5.
Telefon:	0613911400
Fax:	0613911410
E-mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:	http://www.naih

9.	Adatkezelési	tájékoztató	módosítása
Az	 Adatkezelő	 fenntartja	 a	 jogot,	 hogy	 jelen	 adatkezelési	 tájékoztatót	 módosítsa.	 A	 honlap	 módosítás	 hatálybalépését	 követő
használatával	elfogadja	a	módosított	adatkezelési	 tájékoztatót.	Az	Adatkezelő	gondoskodik	arról,	hogy	módosítás	esetén	a	korábbi
szövegváltozat	is	elérhető	legyen	a	honlapon.

Cofidis	Áruhitel
A	felhasználó	a	Cofidis	Áruhitel	igénylése	esetén	kifejezetten	elfogadja,	hogy	a	következő	–	a	szerződéskötéshez	szükséges	–	adatai
hiteligénylés	benyújtása	céljából	átadásra	kerülnek	a	Cofidis	Magyarországi	Fióktelepe	számára:

teljes	 név,	 születési	 dátum	 (év/hó/nap),	 édesanyja	 neve,	 telefonszám,	 e-mail	 cím,	 rendelés	 azonosító,	 rendelés	 értéke,	 rendelt
termékek	megnevezése,	választott	hitelkonstrukció	paraméterei.

A	felhasználó	kifejezetten	elfogadja,	hogy	az	adatok	átadása	után	a	Cofidis	Magyarországi	Fióktelepének	üzletszabályzatában,	illetve
adatkezelési	 tájékoztatójában	 foglaltak	 az	 irányadóak,	 az	 átadott	 adatok	 kezelésére	 (így	 azok	 megőrzésére,	 törlésére)	 is
vonatkozóan.

http://www.naih/

